
 

 
Formulario de desistimiento 

Con la conformidad con el artículo 11 de la Directiva 2011/83/UE sobre los derechos de los 
consumidores, deberá completar y enviar el presente formulario si desea desistir del 
contrato de compra. 
 

Destinatario: 

Sitmatec 
Calle Jaume Ribó, 7, 4º 4ª, 08911, Badalona, Barcelona, España  
Email: info@sitmatec.com 

 
Por la presente le comunico que desisto de mi contrato de venta del siguiente bien: 

- Pedido número: ___________________________  
- Fecha de recepción del pedido: ___ / ___ / ______  
- Nombre del consumidor: ________________________________________  
- Dirección del consumidor: ______________________________________ 
-  _______________________________________________________________  
- Teléfono: ______________________  
- Email: _________________________  

 
Firma del consumidor (sólo si el formulario se presenta en papel):  
 
 
Fecha: ___ / ___ / ______ 
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